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RESUMEN:
El articulo busca derivar un tratamiento reflexivo sobre la distincién di-
gital/analdgico a partir de la teorfa de los sistemas complejos. El objetivo
consiste en abordar dicha distincién mds alld de sus marcos originales, es
decir, mds alld de la ingenierfa y la informdtica. La pregunta central es la
siguiente: ;cudles son los alcances de la comunicacién digital para repen-
sar los procesos cognitivos y para los planteamientos epistemoldgicos? El
problema se plantea sobre el estatus de la historiografia, pero es perti-
nente para el conocimiento cientifico en general. Se introducen los apor-
tes de Michel de Certeau sobre la funcién que cumple la informdtica y
el uso de la computadora en el trabajo de los historiadores. Se conectan
aspectos de estas aportaciones con una epistemoldgica constructivista.
La tesis central es la siguiente: la distincién digital/analdgico se presenta
como condicién para los procesos cognitivos y los conocimientos gene-
rados, lo que determina también a la propia historiografia.
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ABSTRACT:
The article seeks to derive a reflective treatment on the digital/analog
distinction from the theory of complex systems. The objective is to ad-
dress this distinction beyond its original frameworks, i. e., beyond en-
gineering and computing. The central question is the following: what is
the scope of digital communication to rethink cognitive processes and
epistemological approaches? The problem is about the status of histo-
riography, but it is relevant to scientific knowledge in general. The con-
tributions of Michel de Certeau on the role of computing and the use
of computers in the work of historians are introduced. Aspects of these
contributions are connected to a constructivist epistemology. The cen-
tral thesis is the following: the digital/analogue distinction is a condition
for cognitive processes and the knowledge generated, which also deter-
mines historiography itself.

Keywords: epistemology, digital, analog, system theory, historiogra-
phy, cybernetics, communication, Michel de Certeau.

INTRODUCCION

| marco que abre la posibilidad para el tratamiento de la opo-
sicién entre digital y analégico que en este estudio se lleva a
cabo no es otro que la denominada teorfa de los sistemas comple-
jos, misma que sostiene una postura epistemoldgica fuertemente
constructivista.! Este marco conlleva delimitaciones de primera

! Para una revisién de gran calado analitico, véase el trabajo de Rolando Garcia
titulado £/ conocimiento en construccién (México: Gedisa, 2000). Siguiendo las
investigaciones desarrolladas por Jean Piaget en el campo de la psicologia gené-
tica, Garcfa ofrece la opcidn de vincular sus aportaciones en una teorfa cientifica
de nuevo tipo. Esta propuesta tedrica encuentra en la perspectiva constructivista
su elemento articulador. Lo cual, por supuesto, lo obligé a distanciarse de la
tradicién empirista y aprioristica que la filosoffa establecié para abordar el pro-
blema del conocimiento cientifico. En esto debe incluirse a las propias versiones
de epistemologia naturalizada que en su momento aparecieron. Léase en parti-
cular el capitulo 2, “Planteo constructivista del problema del conocimiento”,
39-63.
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importancia que afectan las decisiones teéricas y conceptuales,
por lo que es necesario establecerlas de entrada con el fin de mos-
trar el tipo de problemas planteados y las modalidades analiticas
ensayadas. La referencia a la obra de Niklas Luhmann no solo
es oportuna para esa delimitacién, sino que incluso constituye el
basamento a partir del cual se establece la tesis general de este es-
crito, misma que puede ser formulada como sigue. La distincién
digital/analégico viene a constituir la condicién a partir de la cual
se sostienen los procesos cognitivos y el tipo de conocimientos
cientificos producidos, cosa que alcanza a determinar también a
la propia historiografia.

Sostengo que la pertinencia de esta tesis descansa en una ra-
dicalizacién de las posturas constructivistas que, en el campo de
la reflexion epistemoldgica, ha sido propuesta a partir de la pers-
pectiva sociolégica que Luhmann introdujo en la teoria de los
sistemas complejos y autopoiéticos.” Para esta perspectiva la co-
municacién es una sucesion de eventos que permite la generacion
de informacidn, su procesamiento y transformacién, de modo tal
que constituye la base, no solo del entramado social, sino de su
propia posibilidad de autoobservacién. La tesis sostiene que la
cognicidn es una capacidad autorreflexiva del conocimiento cien-
tifico que consiste en una observacién de segundo orden continua
y de la cual se extraen consecuencias para la continuidad de la co-
municacidn cientifica. Ahora bien, una primera apreciacién que
se puede abordar en ese ejercicio de delimitacion tedrica y concep-
tual mencionada se encuentra en la relacién directa que Luhmann

?Entiéndase por radicalizacién al proceso por el cual se desplaza el centro de la
deliberacién epistemoldgica que habia sido entendida como labor de fundamen-
tacién y se coloca en su lugar una perspectiva que ve al conocimiento cientifico
como empresa eminentemente social. Si bien Garcia entiende la necesidad de
retomar las investigaciones de Piaget precisamente por ese énfasis sociolégico,
Luhmann lleva esa condicién mds alld de del campo de la genética y del and-
lisis de los comportamientos cognoscitivos centrados en del desarrollo de una
instancia nivelada como ser humano o sujeto psicolégico. Véase los argumentos
presentados al respecto en Garcia, 34-35.
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establece entre la posibilidad de la informacién y los procesos que
admiten ser caracterizados como digitalizacién. Esta relacion
se debe al hecho de que el efecto introducido por la digitaliza-
cién supone necesariamente una capacidad de diferenciacién o
de asimetrizacién. Aunque esta referencia estd enmarcada en una
discusién sobre el concepto de acoplamiento estructural, es dable
generalizar dicho efecto a todo proceso comunicativo que se cina
a las caracteristicas de una légica diferencial.? Por el contrario, lo
analégico refiere a una situacién donde el continum de un pro-
ceso privilegia una variacién controlada temporalmente que evade
los saltos intempestivos.

Asi que la distincién analdgico/digital refiere a la diferencia
existente entre procesos CONtinuos y procesos que operan a partir
de cantidades discretas. La nocién misma de informacién re-
cuperada en la obra de Luhmann implica el establecimiento de
diferencias, por lo que el entorno —en la discusién mencionada
precisamente sobre el acoplamiento estructural— no ofrece al sis-
tema informacién alguna, puesto que las distinciones son propias
de la operacidn sistémica. Por eso afirmé que solo la observacién
es capaz de introducir elementos discretos, de tal manera que se
puede asumir que digitaliza, en otras palabras, produce cogni-
cién.* Precisamente, la cognicién es un proceso que puede llevarse

*“Con una terminologfa del ramo de la informdtica, podria también afirmarse

que los acoplamientos estructurales digitalizan relaciones andlogas. Dado que el
entorno —y dentro de €l otros sistemas— opera siempre en simultaneidad con
el respectivo sistema de observacién, a primera vista solo transcurren relaciones
andlogas que corren paralelas. De ahi los sistemas participantes no pueden ex-
traer informaciones porque esto presupondria digitalizacién. Los acoplamientos
estructurales deben entonces primero transformar las relaciones andlogas en di-
gitales si es que el entorno quiere influir en el sistema a través de ellas.” Niklas
Luhmann, La sociedad de la sociedad, trad, Javier Torres Nafarrate, e 2. (México:
Herder, 2006), 73.

4 “Unicamente la observacién ‘digitaliza’ lo que acontece, solo ella enfatiza lo
uno a diferencia de lo otro. El tiempo como tal sigue siendo un continuum de la
transformacién. Modifica las condiciones —para emplear una distincién cono-
cida— no de forma digital sino andloga, Ze., en un continuum de prosecucién
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a cabo y producir como resultado conocimiento —o si se quiere
ver asi, que genera informacién recuperable para la operacién del
sistema— debido a que constantemente introduce distinciones.’
No solo se establece con esta postura un desnivel entre conoci-
miento y cognicidn, sino que también permite determinar lo que
puede ser considerado como informacién.

En este caso, el conocimiento producido por la operacién sisté-
mica se identifica como informacién cuando dicho conocimiento
estd en condiciones de generar un cambio en el estado interno
del propio sistema. En cualquier caso, tanto la diferencia entre
proceso (cognicién) y resultado (conocimiento), asi como la no-
cién misma de informacién son —para cualquier efecto recursivo
del sistema— atribuciones del observador.® Siguiendo entonces
la apreciacién de Jokisch, la nocién de digitalizacién —que ya
supone la introduccién de una diferencia respecto a lo analé-
gico— nos conduce irremediablemente a la doble problemdtica
de la distincién y de la observacién, ambas nociones caracteristi-
camente autorreferenciales. Con esto, la perspectiva que aqui se
quiere ensayar implica una expansién conceptual que rebasa las
consideraciones mds habituales que se han planteado para expli-

de la simultaneidad. Nada de esto cambia cuando se trata de autodescripcio-
nes; porque también en este caso el sistema debe digitalizar la relacién consigo
mismo, que sucede en tiempo andlogo. Esto entonces requiere también de una
construccién, de una forma, de una cesura en la realidad, la cual podria ocurrir
de otra manera o no ocurrir en absoluto.” Luhmann, La sociedad de la sociedad,
703.

> Rodrigo Jokisch, Metodologia de las distinciones, trad. Rainer Watschounek
(México: Universidad Nacional Auténoma de México, 2002), 602.

¢“No puede haber ninguna informacién sin observacién, dado que la informa-
cién se constituye cuando estdn en juego las distinciones, las cuales son llevadas
a la unidad de la distincién por medio de la operacién de observacién. Esto
significa que sin la observacién no hay nada, ni siquiera la nada. Sin embargo,
con ello ya presuponemos lo que queremos analizar: ciertamente queremos ob-
servar c6mo opera una observacién cuyas bases son las distinciones ‘diferencia’ y
‘diferenciacién’. Pero esto lo podemos llevar a cabo solamente cuando nosotros
mismos utilizamos la operacién de la observacion, es decir cuando observamos la
observacién. De este modo, nos movemos en circulo.” Jokisch, 183-184.
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car la diferencia entre digital y analégico. Lo que incluye, por
supuesto, a las desarrolladas en el campo de la ingenieria y la in-
formdtica que se cifien al tipo de senal utilizada en los procesos
comunicativos.”

Lo anterior no excluye el hecho notable de que, si la digitaliza-
cién se encuentra conectada a las posibilidades de la observaciéon
y a la comunicacién de observaciones, esto se puede complejizar
si se toman en cuenta la matriz y la materialidad tecnolégica in-
volucradas. En esta matriz se debe considerar la propia escritura
impresa, dado que de lo que se trata finalmente es de analizar el
fenémeno de la comunicacién a distancia, pero también involu-
cra en todo ello el reconocimiento del fundamento matemdtico
de todo soporte tecnoldgico. Ahora bien, si la diferencia digital/
analdgico establece la disparidad de procesos entre aquellos que
operan a partir de diferencias y aquellos que varfan en el tiempo
a partir de continuidades, entonces toda la problemitica senhalada
por Luhmann respecto a esa diferencia nos conduce a la distincién
basal de la teoria de los sistemas complejos, a saber, la distin-
cién sistema/entorno. En tanto dicha distincién basal establece
la simultaneidad de los elementos distinguidos como condicién
inicial para lo que puede seguirse de ella, las consecuencias signi-

7Un caso notable en este tratamiento lo encontramos en Bateson y su interés por
estudiar los procesos de comunicacién a los que llegan los sistemas complejos.
Para este autor, ambas nociones estdn sin duda conectadas al problema de la
senal utilizada. Asi, se sefiala la cualidad de digitalidad cuando la sefal es discon-
tinua. Pero de esa cualidad extrac una consecuencia ficilmente generalizable: la
discontinuidad aludida se refiere a la introduccién de una capacidad para distin-
guir entre “si y no” muy propia de los sistemas de operacién binaria. Por su parte,
hablamos de analogicidad cuando la senal permite “representar una cantidad
continuamente variable del referente”. De tal manera que Bateson abre la puerta
para, en primer lugar, atribuir la condicién de digitalidad a la introduccién de
distinciones que son operativamente significativas para un sistema y, segundo,
ligar esta atribucién a un soporte tecnolégico que no puede ser elemento neutro
para los procesos comunicativos a distancia. Gregory Bateson y Mary Catherine
Bateson, E/ temor de los dngeles, trad. Alberto L. Bixio (Barcelona: Gedisa, 2000),
204.
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ficativas para el sistema en las operaciones subsecuentes terminan
por romper dicha coincidencia espacio temporal.

Asi, desde el polo del sistema es dable asumir que en el entorno
algo sucede y que el sistema estd en posibilidades de “reaccionar
en el siguiente paso”, por lo que el suceso puede ser influenciado
solo en el futuro. Por eso Luhmann considera que el tiempo del
acoplamiento estructural entre sistema y entorno se encuentra
“ordenado analdgicamente”. Por su parte, el conocimiento de eso
que sucede en el entorno y que #rrita al sistema consiste en su
digitalizacién, de ahi que todo conocimiento —postulado al que
podemos agregarle la caracterizacién de la propia cognicién—
“requiere una transformacién de la analogicidad en digitalidad.”
Todo lo anterior es vdlido solo cuando se hace valer como pre-
cepto general que entre sistema y entorno no existe contacto,
puesto que el primero no tiene la capacidad de operar si no es
Ginicamente como sistema clausurado. La clausura operativa, cu-
yas estructuras internas no dependen de los acontecimientos del
entorno, constituye por tanto el segundo pilar de la teoria de los
sistemas complejos. Esta doble cualidad de los entramados ope-
rativos sostiene, entonces, la diferenciaciéon entre el continuum
analégico y la comunicacién digitalizada, diferenciacién de la cual
se extrae la tesis general del presente escrito.

Un tema que se conecta a esta doble determinacion y que re-
sulta crucial para la perspectiva epistemolégica involucrada afirma

8 Niklas Luhmann, La ciencia de la sociedad, trad. Silvia Pappe, et al. (México:
Universidad Iberoamericana, 1996), 122. Un poco més adelante, en la misma
pdgina, Luhmann escribié a propdsito del tiempo lo siguiente: “Por eso no sa-
bemos qué es el tiempo en 57, sino que solo podemos utilizar diferenciaciones
relativas al tiempo (por ejemplo, antes /después), cuando tiene sentido presentar
el mundo como ordenado en el sentido temporal”. Se puede extraer de esta afir-
macién el postulado de que el conocimiento histérico (es decir, el conocimiento
de lo no actual y lo no simultdneo) se enfrenta al tiempo no en el sentido de
continuum analdgico, sino a partir de diferenciaciones o estructuras temporales
que permiten la observacién y, por tanto, son objeto de comunicacién. Esta es la
base de sustentacion para la tesis que se enuncia arriba.
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que la determinacién que sustenta la distincién sistema/entorno y
la cualidad de clausura del primero —finalmente el marco mis es-
pecifico que da pie al estudio de la oposicién entre digitalizacién y
analogicidad— aluden al doble fenémeno de redundancia y varia-
cién. Esta temdtica no es ajena al campo de interés de las ciencias
de la informacién, pero tampoco a las perspectivas interesadas en
estudiar las paradojas de la comunicacién y su vinculacién con
las problemdticas cognitivas. Desde este Gltimo aspecto se abre
la posibilidad de un tratamiento diferente a la relacién entre me-
moria e historiografia, problemdtica que tendrd que ser abordada,
de nueva cuenta, desde los aspectos mds generales que propone la
teoria de los sistemas autopoiéticos. Con el fin de precisar de me-
jor manera este amplio abanico de materias que se desprenden de
la perspectiva planteada con relacién a la distincién digital/analé-
gico, parto de un trabajo desarrollado por Michel de Certeau.

En él nuestro historiador francés ensay6 un acercamiento a las
implicaciones que se inauguran cuando se observa a la historio-
grafia en su conexién con los soportes técnicos o con los también
denominados artefactos cientificos. Por la via de la determinacién
que establecen estos artefactos respecto a los limites del conoci-
miento histérico, es posible formular el problema de cémo lo
digital afecta la manera de encuadrar la relacién entre lo real y la
temdtica de la ficcidn; todo ello con el fin de dirimir sus propios
rasgos de cientificidad al nivel de la operacién sistémica que la
historiografia lleva a cabo. Cabe aclarar que Certeau no aborda
lo propio de la comunicacién digitalizada y cémo esta determina
los conocimientos historiogréficos, sino que se trata de uno de los
primeros acercamientos que mostrd los efectos que la informd-
tica introdujo en el saber histdrico. Su perspectiva se centrd en
establecer los limites que impone la informdtica en cuanto a los
tratamientos cuantitativos, mismos que dan pie a la construccién
de esquemas seriales. Todo ello bajo el entendido de que, mds que
alejar a la historia de la ficcidn, profundiza su consistencia como
simulacro.
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LA HISTORIOGRAF{A Y LA DIGITALIZACION:
LA EXPANSION DE LA FICCION

Michel de Certeau aborda la importancia de los artefactos téc-
nicos para la historiografia —como lo es la computadora— con
relacién al papel que juega la ficcidn en su esfera operativa. Esto
es, la apertura para poder pensar los procesos cognitivos propios
de la disciplina histérica se encuentra en la gran temdtica de la
ficcién, lo que se presenta como irruptivo respecto a las modali-
dades por las cuales la modernidad cultural planteé como tajante
la oposicién entre discurso de ficcién y discurso cientifico. Pero
la interrogante que se formulé Certeau se dirige a considerar si la
computadora y los procesos de digitalizacién que supone le per-
miten acreditar un ascenso en su nivel de cientificidad. Con esta
acreditacion estarfa en condiciones de alejarse del mundo de la
ficcién y con ello validar su relacién con lo real. De la siguiente
cita se puede desprender una perspectiva que coloca a la ficcidén
no solo al nivel discursivo, sino en el conjunto operativo —dirfa-
mos con mayor propiedad, al nivel de la cognicién—, por lo que
la tesis puede ser objeto de generalizacidn.

Por lo tanto, este serd el centro oscuro de algunas consideraciones
que yo quisiera introducir sobre el juego de la ciencia y la ficcidn,
abordando solamente tres cuestiones: 1: lo ‘real’ producido por
la historiografia es también lo legendario de la institucién his-
toriadora; 2: el aparato cientifico, por ejemplo la informdtica,
tiene también aspectos de ficcidn en el trabajo de historiar; 3:
al enfocar la relacién del discurso con lo que produce, es decir,
primero con una institucién profesional y después con una me-
todologia cientifica, podemos considerar a la historiografia como
una mezcla de ciencia y de ficcién, o como el lugar en donde ser

reintroduce el tiempo.’

 Michel de Certeau, Historia y psicoandlisis, trad. Alfonso Mendiola (México:
Universidad Iberoamericana, 2003), 4. Este libro en realidad antologiza un con-
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Si bien, como senalé Certeau, el discurso cientifico mostraria ser
capaz de determinar los errores de la ficcién, autorizdndose con
ello para hablar en nombre de lo real, el aparato cientifico y la pro-
pia institucién de saber serfan solidarias en esa determinacién. La
escritura cientifica tendria la facultad de “instaurar coherencias”,
de establecer el espacio textual como forma de “orden”, permi-
tiendo con ello el “progreso” mismo de una “historia”, pero en
realidad termina por ocultar las condiciones a partir de las cuales
se produce.’” Lo que importa destacar es que para el historiador
francés la ficcién no Gnicamente se cumple al nivel escrituristico,
por ejemplo, cuando cubre con grafia la ausencia que la consti-
tuye, esto es, lo real que busca representar. Esa ausencia es radical
e insuperable, tanto para las coherencias establecidas como para
el mandato del orden que declara, lo que termina vaciando de
pertinencia al progreso cognitivo al que se aspira y, por tanto,
resquebrajando la validez del relato mismo.

Lo que sostiene al discurso historiogrifico a pesar de estas fallas
es tanto lo legendario de la institucién como los aparatos cientificos
que delinean lo que tampoco estd al nivel discursivo, es decir, la
determinacién que le viene de las modalidades de su produccién
social. Si el discurso se encuentra sometido al hecho de que lo real
es lo que siempre le falta y aun asi pretende decirlo con referencia
al pasado, el lugar social (la academia) y las intervenciones técnicas
que requiere para su conformacién apuntan a la determinacion
presente que también oculta. Asi, la ficcién no es tan solo un acon-
tecimiento discursivo en el sentido de que habla de una realidad
que nunca pude ser concretada por el poder de la palabra escrita,
sino que incluye el campo amplio de un hacer transformador que
se genera a partir de un espacio social particular. En este caso, me
centro en el rubro de las intervenciones técnicas, dejando fuera del

junto de textos, al que se aqui se hace referencia es el que lleva por titulo inequi-
voco “La historia, ciencia y ficcién”, 1-22. En lo que sigue citaré este trabajo por
el titulo general de la antologfa.

10 Certeau, Historia y psicoandlisis, 2.
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andlisis el lugar institucional. Cabe, entonces, formular una pre-
cisién: ese artefacto cientifico-técnico no puede estudiarse por lo
real que le falta—como seria el caso del discurso historiogrdfico—
sino por lo que permite hacer y lo que logra transformar."'

Como en otras de sus investigaciones, Certeau busca aclarar
y, al mismo tiempo, problematizar las relaciones que en la mo-
dernidad se establecen entre el decir de la escritura y la ténica de
un hacer circunscrito. Se desprende de esta relacién ambivalente
y conflictiva que la misma ficcién es un producto de la cultura
moderna, no solo por la oposicién que establece entre literatura
y escrituras cientificas, sino por la propia diferenciacién entre
discurso y aquello que permite hacer y organizar.'” Esta tltima di-
ferenciacién es del mismo tipo que la que media entre el producto
(un texto) y el campo donde se despliega una légica productiva
(un conjunto de pricticas). Seria una afirmacién no justificada
aquella que circunscribe al nivel discursivo la capacidad de ocultar
la ausencia de lo real, es decir, no solo con representaciones o in-
terpretaciones del pasado se genera una historia. Por el contrario,
el texto historiogrifico es producto de una “organizacién cohe-
rente de procedimientos”, lo que Certeau define como sistema.'?

'1“Sin embargo, lo real representado no corresponde con lo real que determina
su produccién. Oculta detrds de la figuracién de un pasado, el presente que lo
organiza. Expresado sin miramientos, el problema es el siguiente: la puesta en
escena de una realidad (pasada) construida, es decir, el discurso historiografico
mismo, oculta el aparato social y técnico que lo produce, es decir, la institucién
profesional [...] La representacién disfraza la praxis que lo organiza”. Certeau,
Historia y psicoandlisis, 4.

'2“Por lo anterior, la ficcidn solo es pensable a partir de la modernidad y no
antes. En la época de las ‘Escrituras cristianas’, como expuse, el mundo ya tiene
un sentido, mientras que en la modernidad hay que producirlo”. Alfonso Men-
diola, Michel de Certean. La ficcion: escuchar la voz del otro (México: Ediciones
Navarra, 2019), 37.

13“Por ‘sistema’ hay que entender no la realidad de una infraestructura o un todo
aislable, sino el modelo interpretativo constituido y verificado por una practica
cientifica, es decir, una organizacién coherente de los procedimientos interpreta-
tivos”. Michel de Certeau, “La ruptura instauradora’, trad. Victor Goldstein, en
La debilidad de creer (Buenos Aires: Katz, 2006), 199.
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Este sistema es el que, en su forma operativa como régimen de
précticas cientificas, vuelve inteligible a los propios “hechos religio-
sos”, de tal manera que puedan ser decantados como pertinentes
para las perspectivas que se ensayan en las ciencias humanas.'
Por tanto, lo real es construido por ese régimen practico que ter-
mina generando discursos historiogrificos. Si bien uno de los
elementos centrales de todo régimen operativo es la constitucién
de modelos de todo tipo, habrd que apreciar que esto es posible
justamente por la mediacién técnica, esos artefactos cientificos
mencionados por Michel de Certeau. La tesis serfa entonces que
no puede haber prictica cientifica sin mediacién técnica, lo que
supone la introduccién de dispositivos tecnoldégicos que no tni-
camente acrecientan los potenciales cognitivos desplegados, sino
que forman parte su condicionalidad social. Como afirmé Cer-
teau, si bien los discursos historiogréficos interpretan hechos y los
presentan narrativamente (lo real representado), al mismo tiempo
ocultan la realidad de su produccién, misma que se encuentra
supeditada al aparato técnico y a las tecnologias comunicativas
alcanzadas en ese momento.

De esta idea—que me parece de gran importancia para abordar
la relacién entre conocimiento histérico y digitalizacién— nues-
tro autor destaca tres consecuencias. La primera afirma que las
interpretaciones o representaciones historiograficas son un re-
curso para “‘camuflar” la 16gica y la materialidad involucradas en
su produccién. Todo relato histérico no es mds que el producto
de un “medio”, de un “poder”, de “contratos’, finalmente, de la
“légica de una técnica”. Segundo, esa escritura historiadora que

4 “Asi, un andlisis lingiiistico, sociolégico o econémico toma los hechos religio-
sos solamente en la medida en que se inscriben en el conjunto de los rasgos que
ella destaca como pertinentes. Lo que torna inteligibles los hechos considerados
son las relaciones regulares que mantienen unos con otros; por ejemplo, una
forma de religién o de teologfa remite por su organizacién propia, por la indole
de su jerarquizacién, por sus temas doctrinales, etc., al tipo de sociedad, cultura
y economia que la explica. Su inscripcién en este conjunto es precisamente el
modo de su inteligibilidad”. Certeau, “La ruptura instauradora’, 199.
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apela a la realidad del pasado funciona como un “mandato”, esto
es, delimita “lo que hay que decir, lo que hay que creer, lo que
hay que hacer”. Tercero, es en todo caso un discurso eficaz puesto
que, pretendiendo decir lo real pasado, termina por fabricarlo. “Es
performativo. Vuelve creible lo que dice y hace actuar en conse-
cuencia. Produciendo creyentes, produce practicantes”.”” Entonces
es valido sefalar que no puede haber ciencia sin ficcién; pero atin
mas crucial es sostener que, contrario a lo que serfa una opinion
comun, la digitalizacién que acarrean los artefactos técnicos no
vendria a dotar finalmente a la historia de seriedad cientifica.

Por supuesto, seriedad cientifica se interpreta como acrecen-
tamiento de objetivacién del pasado. Pero si la digitalizacion
tiene como efecto una generalizacién de la ficcidn, esto supone
una ampliacién en su capacidad de servirse de artificios como los
dispositivos tecnolédgicos. La nocidn prictica cientifica permite
observar la espacializacién del sistema de la “operacién historio-
gréfica” puesto que coloca, en el lugar de los conocimientos que
se entregan discursivamente, las instancias técnicas que los fabri-
can.'® Si tomamos solo las representaciones discursivas que ofrece

15 Certeau, Historia y psicoandlisis, 7-8.

1°Es bien sabida la importancia de la nocién operacion historiogrdfica en la obra
decertoniana. El giro pragmdtico que involucra toma la forma de un andlisis en
tres niveles combinados: un lugar social (“un reclutamiento, un medio, un ofi-
cio”), un conjunto coherente de procedimientos (“una disciplina”) y, por tltimo,
la “construccién de un texto”. Michel de Certeau, La escritura de la bistoria, trad.
Jorge Lépez Moctezuma (México: Universidad Iberoamericana, 1993), 68. Mds
adelante, en el mismo texto, Certeau escribié sobre ese conjunto lo siguiente: “Si
es verdad que la organizacién de la historia se refiere a un lugar y a un tiempo,
esto se debe a sus técnicas de produccién. Hablando en general, cada sociedad se
piensa ‘histéricamente’ con los instrumentos que le son propios. Pero el término
‘instrumento’ es equivoco. No se trata solamente de medio. Como lo probé
magistralmente Serge Moscovici, aunque dentro de una perspectiva diferente, la
historia estd mediatizada por la técnica. Esto relativiza bastante a la preferencia
otorgada durante todo el siglo XIX —y todavia en nuestros dias— a la historia
social [...] Sobre esta frontera entre lo dado y lo creado, y finalmente entre la
naturaleza y la cultura, se desarrolla esta investigacion”. Certeau, La escritura de
la historia, 82.
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la historiografia, entonces rendimos tributo a esta nueva forma
de la ficcién cientifica que termina esquivando la mediacién téc-
nica. Y precisamente, como sefialé Certeau, esa mediacion coloca
en el centro la necesidad de repensar las relaciones entre lo dado
y lo producido, entre naturaleza y artificio. Es en este elemento
excluido donde la informdtica tiene una funcién de primer orden
para replantear la base epistémica de la ciencia histérica. Certeau
senalé que con esta funcién se abrié la posibilidad de introducir
lo cuantitativo para una ciencia que, en su forma discursiva, hacia
recaer en el acto narrativo su més alta cualidad hermenéutica.

A diferencia de este dltimo rasgo, lo cuantitativo permitié
llevar a cabo estudios de tipo serial que enfocan fenémenos que
requieren de identificar conjuntos y relaciones variables entre uni-
dades mds o menos estables para amplios periodos temporales. En
efecto, pareceria que de esta manera, por fin, la historiografia esta-
ria en condiciones de tomar distancia de la tradicién retérica y de
las técnicas de persuasion a la que estaba ligada de antiguo. Gra-
cias a esa mediacion técnica que ofrece la informdtica se alcanza
la posibilidad de superar la situacién de precariedad en su estatus
de cientificidad. Asi, con la seriacidn se dota a las explicaciones
histéricas de la capacidad para construir regularidades, de deter-
minar nuevas formas de periodicidad que aceptan ciclos y curvas
de correlaciones e, incluso, se abrirfa la posibilidad de introducir
nuevos objetos de estudio. En todo caso, gracias a la informatica,
la historiografia tendria que ser ya capaz de dominar el niimero,
de construir regularidades y periodicidades segin curvas, seriacio-
nes y ciclos de correlacién.

Como senalé Certeau, “una embriaguez estadistica se apoderd
de la historiografia”, validando con ello sus viejas pretensiones de
objetivacién.” En la base de esta pretensién estd el papel que jue-
gan los niimeros y su vinculacién a ese también viejo suefio de
matematizar todo fenémeno estudiado, incluyendo las realidades

V7 Certeau, Historia y psicoandlisis, 9.
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sociales. Esa suerte de garantia de cientificidad descansé en los
rasgos que las matemdticas aportan en el campo de los fenéme-
nos fisicos y naturales, a saber, controlar las reglas de su propia
produccién, de dotar de consistencia y de una situacién de no
contradiccién a su funcién enunciativa, asi como de vestir de
exactitud a la explicaciones formuladas.'® Pero para Certeau nada
de esto permite alejar a la historia de la ficcidn, por el contrario, lo
ficcional se localiza en todos y cada uno de estos rasgos. Podria de-
cirse de otra manera, contando con una base matematica el suefo
de objetivacién se constituye como total certidumbre enunciativa,
pero ahora sabemos que incluso en ciencias como la fisica —mo-
delo para toda ciencia que busque matematizarse— solamente es
posible controlar la incertidumbre que producen sus modalidades
cognitivas y los conocimientos generados."”

En efecto, el trabajo cientifico no aleja la incertidumbre, y esto
no solo en cuanto a los resultados alcanzados, sino que involucra
todo el proceso de la operacién y de lo légica de investigacion
misma. De tal modo que toda aparente certidumbre enunciativa
adquiere el rasgo de una condicién temporalmente acreditada jus-
tamente hasta que sea posible falsearla, para utilizar el vocabulario
propio de la filosofia de la ciencia. Si utilizamos el vocabulario
de la teorfa de sistemas, entonces cabe introducir la posibilidad
de considerar a la ciencia como un subsistema social cuya ope-
racién estd orientada por la constitucién de estructuras. Estas
estructuras —que son formalmente comunicaciones condensadas
y que coinciden con la nocién de conocimiento disponible—
buscan ser frustradas por las operaciones subsecuentes a partir de
un procesamiento selectivo de la informacién. Todo el proceso
fuerza a utilizar un “conocimiento distinto en cada caso” con el

'8 Certeau, Historia y psicoandlisis, 10.

¥ Incertidumbre que incluso determina todo célculo recursivo, precisamente la
base misma de los procesos computacionales. Heinz von Foerster, Se/f-Organi-
zation and Management of Social Systems, (Berlin: Springer-Verlag, 1984), 13.
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fin de disponerlo para el procesamiento comunicativo.”’ En esta
descripcion de la operacién cientifica, las expectativas pueden di-
ferenciarse entre aquellas que estdn estilizadas cognitivamente y
aquellas que lo estdn normativamente.

Se puede sintetizar dicha diferencia afirmando que el sistema
reacciona normativamente cuando justifica la frustracién de la
expectativa y cuando en términos cientificos se ve obligada a cam-
biar la expectativa. Introducir la nocién de expectativa significa
que se encuentra al alcance del sistema establecer ciertos indices
de aquello que cabe esperar en el futuro, donde la estilizacién
cognitiva supone su capacidad de aprender de la decepcién pues
fuerza la busqueda de variaciones.”’ Entonces, es esta tltima pers-
pectiva la que obliga a desencantar toda esperanza de cientificidad
basada simplemente en la certeza que aportan la matematizacion
y los tratamientos estadisticos, pues su cardcter de constructo lo
impide. El simil que puede establecerse entre estos constructos y
la cualidad autorreferencial de los sistemas complejos se encuentra
en el hecho de que ambos comparten el poder determinar sus ele-
mentos y al mismo tiempo atribuirlos a si mismos. Algo también
comun a los dispositivos que operan a partir de valores discretos,
puesto que por este medio estdn en condiciones de transformar
sus estados internos, lo cual vendria a ser también rasgo de la
operacién del subsistema de la ciencia.

2 Luhmann, La ciencia, 102.
' Luhmann, La ciencia, 104.
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OPERACION AUTORREFERENCIAL, OBSERVACION
Y RECURSIVIDAD SISTEMICA.

Todos estos artificios son caracteristicamente autorreferenciales.”
Por tanto, sostengo que resulta pertinente calificar el cardcter de
ficcionalidad por aquello que se sigue de la necesaria autorreferen-
cia de los sistemas autopoiéticos —como la propia ciencia—, esto
es, el tipo de relacién que el conocimiento y la cognicién estable-
cen con lo real. Por tanto, habria que agregar que la herramienta
de la matemadtica y sus desprendimientos de seriacién apoyan la
autorreferencia sistémica puesto que definen con precisidn las re-
glas de su produccién misma. “En este punto la autorreferencia
pura significarfa: es real aquello que el conocimiento indica como
real”.*® Ahora bien, Certeau senala tres aspectos centrales en una
suerte de historizacion de las operaciones estadisticas. Primero, el
ascenso del individualismo moderno, puesto que da pie a definir
las relaciones que es posible establecer entre unidades discretas.
A esto habria que agregar la emergencia de la administracion pad-
blica moderna ligada a la institucionalidad sociopolitica, dado
que induce a la uniformidad del territorio. Pero también “cen-
traliza la informacién”, lo que permite la gestién de ciudadanos
como en las sociedades burguesas. Precisamente, es el factor ideo-
16gico de esa burguesia el que acttia al nivel de una racionalizacién

??La autorreferencia deja de ser atributo propio de la conciencia, como pretendié
la filosoffa, y se constituye ahora en condicién misma para el conocimiento. En
palabras de Luhmann: “Nadie, ni siquiera la filosoffa, tiene derecho a decir a
la ciencia bajo qué condiciones el sentido debe ser considerado como conoci-
miento o aun como una aportacién al conocimiento. También en este aspecto
la ciencia es auténoma; se puede decir: auténoma respecto del mundo, y con
mayor razon, respecto a la sociedad. Ella misma promulga sus leyes, nunca arbi-
trariamente (como siempre se ha temido) sino tomando en consideracién todo
el conocimiento de las cosas, todas las restricciones que hay que asumir cuando
se intenta elaborar una autodescripcién”. Niklas Luhmann, Sistemas sociales. Li-
neamientos para una teoria general, trad. Silvia Pappe y Brunhilde Erker (México:
Universidad Iberoamericana, 1991), 473.

»Niklas Luhmann, Sistemnas sociales, 47 4.
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social afin a las operaciones matemdticas. Se trata de una triple
determinacién histérica, “una téenica, otra sociopolitica, y la ter-
cera ideolégica y social”, que da cuenta de la emergencia de los
tratamientos estadisticos y seriales.* Todos estos rasgos histdricos
no deben dejar fuera del andlisis el que ese tipo de rigor, introdu-
cido por las matemadticas, en realidad supone una fuerte reduccién
en las dreas donde resulta aplicable. Esto estd también en con-
sonancia con la triple determinacién histérica. No todo objeto
cientifico es susceptible de matematizacién, por lo que finalmente
se deja fuera del cdlculo “un desecho enorme, toda la complejidad
social y psicoldgica de las decisiones”.” A la anterior restriccion
habria que agregar la que resulta de aplicar las decisiones teéricas
que se manifiestan en la construccion de algoritmos. Es decir, to-
das aquellas que delimitan la produccién de datos como resultado
del cdlculo, la definicién de reglas estrictas a su tratamiento y a

26 Pero el valor de

sus modalidades de andlisis o de interpretacidn.
estas coerciones consiste en que introducen la necesidad de una
constante correccion de las técnicas empleadas, de los procesa-
mientos metddicos y también de los resultados obtenidos, puesto
que no pueden limitarse a tratar la informacién obtenida como
redundante. Es necesario introducir en la gestién computacional
todas las técnicas empleadas con el fin de generar variaciones sig-
nificativas, mismas que deben actuar como impulso para nuevos
procesamientos informdticos, los cuales también alcanzan para
corregir las propias decisiones teéricas, mismas que no pueden
ser definitivas igual que los resultados. Por eso las correcciones
terminan en un efecto que hace notar Michel de Certeau: la mul-
tiplicacién de las hipétesis cientificas. Sobre esto se establece un

24 Certeau, Historia y psicoandlisis, 11.

» Certeau, Historia y psicoandlisis, 11.

20“Desde el nivel elemental de la delimitacién de las unidades, y por muy buenas
razones, la operacién matemdtica excluye regiones enteras de la historicidad.
Ella crea enormes desechos rechazados por la computadora y amontonados a su
alrededor”. Certeau, Historia y psicoandlisis, 12.
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rango de posibilidades m4s limitado, dado que solo algunas de
ellas pueden ser objeto de falsacién, lo que para la teorfa de siste-
mas consistirfa en un procesamiento selectivo.

Este rasgo, como ya senalé anteriormente, es crucial para la
operacion cientifica y significa una necesaria reduccién de com-
plejidad, lo que vuelve tratable la propia recursividad del sistema
como seleccién de conexiones subsecuentes.”” La importancia de
esta reduccién de complejidad se explica porque las estructuras
—o también las expectativas estilizadas cognitivamente— cum-
plen una doble funcién: limitan el campo de posibilidades
futuras, reduciendo con ello la arbitrariedad de lo que se con-
tinua como operacién y, al mismo tiempo, aseguran los enlaces
entre operaciones en una secuencia temporal antes/después. A
este doble papel se le da el nombre de reproduccién recursiva del
sistema, misma que tnicamente puede llevarse a cabo por medio
de la introduccién de restricciones. Regresando a las aportaciones
decertonianas, nuestro autor establece la distincién entre infor-
mitica, cdlculo de probabilidades, las operaciones estadisticas y
los tratamientos cuantitativos o seriales, lo cual le permite afirmar
que los historiadores se han centrado en el tltimo elemento.

Precisamente, dicho tratamiento cuantitativo de los datos ob-
tenidos le ha permitido establecer nuevos archivos y novedosos
tratamientos seriales, por lo que los datos han tendido a mos-
trarse como vinculados a una significacién. Pero esta extensién
en el drea de los datos susceptibles, de atribuirles sentido, mues-
tra que los historiadores no han aprovechado la oportunidad que
brindan las operaciones formales que la computadora ofrece. En
otras palabras, la computadora se encuentra alojada en el campo
historiogréfico como un mero “auxiliar” que permite el paso de la
compilacién minuciosa de los datos a la acreditacién de un sen-
tido. De tal modo que la autoridad del trabajo hermenéutico no
decae con la introduccién de los procesos computacionales, pues

»’Luhmann, La ciencia, 266.
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estos ofrecen solo una ampliacién de la base informativa de una
manera mds efectiva que el trabajo habitual en el archivo.”® Si se
trata de una ampliacién en la proveeduria de datos secuenciales,
esto es, cuantitativos, entonces su impacto se reduce a la confor-
macién de nuevos modelos seriales o estadisticos, pero también
induce a la reconversién de los anteriores (datos reconvertidos en
seriacién o marco estadistico).

Por eso Certeau afirmé que la limitacién en el uso de la infor-
mdtica por parte de los historiadores termina siendo una “cita de
autoridad” que aumenta su legitimidad, al tiempo que permite
ocultar su vinculacién con el poder tecnocritico que la sostiene.”
Pero en todo caso y a contrapelo de este proceso de ampliacion
y acreditacién, vuelve aquel rasgo ya mencionado que coloca a la
historiografia como el espacio que permite cubrir esa pérdida de
lo real pasado con operaciones y construcciones textuales. Esta
apreciacién profundiza sus alcances constructivistas, dado que el
mismo cdlculo recursivo y la matematizacién que conlleva la in-
formdtica y el uso de la computadora no son herramientas para
un mejor tratamiento de lo real. Se trata, mds bien, de una forma
de gestionar un conjunto de unidades formales que, a su vez, son
generadas por plataformas tecnoldgicas, donde esas unidades ar-
ticulan modelos que no se reducen simplemente a tratamientos
cuantitativos o estadisticos.

Es en este punto donde para Certeau se revela la condicién
histérica de la ciencia de la historia, la cual no se localiza en la ca-
pacidad que tiene para armar interpretaciones del pasado, “sino en

% “Aun cuando al transformar la documentacion transforma también las posibi-
lidades de la interpretacién, la computadora sigue estando alojada en un com-
partimiento particular de la empresa historiogréfica, en el interior del marco
preestablecido que protegfa la autonomia de la hermenéutica. Solamente se le
asigna un lugar de ‘auxiliar’, ain determinado por el viejo modelo que distinguia
entre la recopilacién de datos y la elucidacién del sentido, y que jerarquiza las
técnicas. En principio, esta combinacién permite al historiador utilizar el cdlculo
sin tener que plegarse a sus reglas”. Certeau, Historia y psicoandlisis, 13.

» Certeau, Historia y psicoandlisis, 14.
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el sentido en que el pasado (lo que las ciencias modernas han re-
chazado o perdido y constituido en pasado) se produce y se cuenta
en ella’.*® Estamos ya en una situacién donde se puede apreciar
lo que subyace a esta afirmacién y que estd en consonancia con la
epistemologia constructivista. La informdtica y la comunicacién
digitalizada que implica forman parte de la condicién histérica de
la propia historiografia, lo que deja de lado aquella limitacién que
la ve como una simple herramienta para la cuantificacién o seria-
cién de los fenémenos que estudia. Y si se trata de atribuirle a la
digitalizacién un papel en la determinacién, no solo para la cien-
cia de la historia, sino para toda capacidad cognitiva que genera
conocimientos cientificos, es porque posibilita la doble operacién
de observar y de observar observaciones. En esta determinacién
o condicionalidad se le puede denominar como capacidad diabd-
lica, es decir, poder observar al observador.*!

Si Dios es el observador omnisciente que puede ver todo, ab-
solutamente todo, no estd claro que pueda verse a si mismo en
el instante que observa. El lugar del diablo permite precisar una
limitacién de todo observador, incluido el propio Dios, esto es,
puede ver, pero no puede ver su propio punto ciego: no puede

30 Certeau, Historia y psicoandlisis, 15. Un poco antes, en la misma pdgina, sefialé
con referencia a la relacién entre los historiadores y los especialistas en infor-
mitica y lo que cada una aporta a la otra lo siguiente: “A la historiografia, los
especialistas en informdtica, inquietos por su misma capacidad de manipular
unidades formales, demandan un lastre para sus cdlculos que sea dado por lo
‘concreto’ y por las particularidades de la erudicién. Sobre el limite de cada te-
rritorio, se hace representar al campo vecino el papel de compensar las dos con-
diciones de toda investigacién cientifica moderna: por una parte su limitacién
(que es la renuncia a la totalizacion), y por otra parte su naturaleza de lenguaje
artificial (que es la renuncia a ser un discurso de lo real), o de representacion”.
31 “Porque la observacion no es sino una designacion distintiva. Eso en principio
habla en contra de la observacién de una unidad que no excluye nada y que
incluye hasta la observacién misma. La unidad insuperable que se sustrae a toda
observacién, ha sido denominado Dios y se ha concluido que aquel dngel que
intent6 observarlo, solo podia tomar la posicién del mal. El intento requerfa una
diferencia no admitida, se convirtié en didbolon y, el que lo intentd, en diablo”.
Luhmann, La ciencia, 192.
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observarse a si mismo cuando lleva a cabo la operacién de obser-
vacién. Lo diabélico, implicado en la digitalizacién, establece la
exigencia de observar al observador como la premisa bdsica para
toda reflexién epistemoldgica y para toda postura cognitiva, si es
que se busca partir de la primacia de la diferencia y la 16gica de las
distinciones. Perspectiva que incluso trastorna las consabidas dis-
tancias objetuales entre ciencias de la naturaleza, ciencias sociales
y humanas, puesto que se hace valer no la diferencia entre campos
de objetos, sino la distincidn entre sistema y entorno.** Con el fin
de desarrollar la tesis ya enunciada es necesario abordar tres cues-
tiones que han adquirido importancia en las tltimas décadas para
repensar la diferenciacién entre comunicacion digital y analégica.

En primer lugar, es necesario senalar que se han trastornado
las relaciones establecidas desde el siglo XVIII entre naturaleza
y técnica o entre lo que puede ser considerado como natural y
aquello que resulta ser artificial. Podria decirse que desde Kant he-
redamos la posibilidad de diferenciar entre una esfera de lo dado o
de lo no construido de otra que se caracteriza por ser no dada, es
decir, que todo lo que encontramos en ella se nos presenta como
producido o generado. En general, Kant estableci6 esta diferencia
de planos o de “mecanismos” de tal modo que determina que
lo propio de los fenémenos naturales estd en concordancia con
su determinacién causal. Esta concordancia es lo que finalmente
otorga “validez objetiva para nuestro conocimiento tedrico.”** Por

2“La primera consecuencia que se desprende del conocimiento biolégico hacia

el fenémeno cognitivo en general es lo relativo al emplazamiento. El conoci-
miento ya no puede ser entendido sin mds como destreza propia del ser humano,
sino mds bien como un fenémeno general que acontece en todo ser viviente. El
conocimiento, en su nivel mds ultraclemental, habrd de entenderse como opera-
cién que distingue entre un adentro y un afuera y que utiliza esa diferencia para
procesar informacién.” Helga Gripp-Hagelstange, Niklas Luhmann o: jen qué
consiste el principio teérico sustentado en la diferencia?”, en Niklas Lubhmann: la
politica como sistema, lecciones publicadas por Javier Torres Nafarrate (México:
Universidad Iberoamericana, 2009, 32-33.

3 Marfa Constanza Terra Polanco, “El ‘mecanismo de la naturaleza’ en la filosofia
de I. Kant”, Ideas y valores, vol. 68, nim. 169, (enero 2019): 210.
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supuesto, la postura kantiana que apela a la causalidad eficiente
se encuentra relacionada con las leyes que se pueden inferir so-
bre el movimiento de la materia. Los fenémenos naturales y sus
determinaciones se encuentran en oposicién a la “causalidad por
libertad”; aspecto que estd en consonancia con la explicacién o
con el juicio teleoldgico.*

Esto complica la diferencia naturaleza/libertad como oposi-
cién tajante, puesto que al nivel de los fenémenos la naturaleza
opera mediante leyes de causalidad, pero en cuanto a la explica-
cién dada por los sujetos habria que reconocer que esta se despliega
justamente mediante juicios teleoldgicos. Frente a esta postura, el
empirismo termina reduciendo la temdtica precisamente a la opo-
sicién tajante entre lo no producido (los fenémenos naturales) y
lo producido de manera subjetiva, donde esto ultimo significa lo
propio de la percepcién sensorial, lo cual nos hereda esa diferencia
existente entre una esfera de realidad como autoinstituida y otra
esfera de produccion subjetiva, en otras palabras, se establece una
realidad independiente y opuesta al observador. Precisamente el
concepto de objetividad cientifica que nos viene de la tradiciéon
empirista —esa suerte de “mancha ciega cognitiva” senalada asi
por von Foerster— exige que toda descripcién (en este caso, de
fenémenos naturales) se atenga a las propiedades de las cosas tal y
como son, sin injerencia de propiedades que tienen que ver mds
con el observador.””

34Terra Polanco, “Fl ‘mecanismo de la naturaleza’”, 216.

3 “Con esto llego ahora a otra raiz de nuestra mancha ciega cognitiva, una ilu-
sién peculiar de nuestra tradicién occidental, a saber, la nocién de ‘objetivi-
dad’: ‘Las propiedades del observador no deben entrar en la descripcion de sus
observaciones.” Pero yo me pregunto, ;cémo seria posible hacer, en principio,
una descripcién, si el observador no tuviera propiedades que permiten que una
descripcidn sea hecha? De alli que yo digo, con toda modestia, que proclamar
la objetividad no tiene sentido! Uno podria verse tentado a negar la ‘objetivi-
dad’, y proclamar la ‘subjetividad’. Pero recordemos que si una proposicién sin
sentido es negada, el resultado es nuevamente una proposicion sin sentido. Sin
embargo, la falta de sentido de estas proposiciones, ya sea en su forma afirmativa
como en la negativa, no puede ser vista dentro del marco conceptual en el cual
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El llamado de atencién de Heinz von Foerster pone el acento
en la necesidad de dejar atrds la validez de la oposicién sujeto/ob-
jeto, entre un polo trascendental y otro empirico, puesto que ha
sido el marco de referencia general para entender la relacién en-
tre naturaleza y libertad o entre fenémenos naturales (empiricos)
y fendémenos sociales y culturales (constituidos subjetivamente).
Pero lo que revela la discusién dibujada por Michel de Certeau
es que esta distincidn ya no se sostiene: no podemos tratar a los
dos polos como entidades, una frente a la otra, puesto que solo se
trata de una distincién. Ya la propia nocién de distincién consiste
en un artificio, que, incluso, puede ser visto con todo derecho
como una necesaria reduccién de complejidad para la operacién
de un sistema autopoiético. Como sefialé6 en su momento Gre-
gory Bateson, una historia natural no puede, de ninguna manera,
ser natural. Todas aquellas ciencias que se dan por objeto a los
fenémenos naturales no pueden estar al mismo nivel que esos fe-
némenos estudiados.

La historia natural se coloca en el campo de una construccién
condicionada, es decir, del lado de los artificios inducidos por el
acto mismo de la observacién; pero incluso, los fenémenos ob-
servados se observan también como construcciones puesto que
Gnicamente son posibles por los marcos tedricos y conceptuales
involucrados.*® Esta manera de tratar los problemas que atafien
a una ciencia de lo natural se encuentra trabajada con una gran
profundidad reflexiva por Herbet A. Simon. Se le considera,
precisamente, como uno de los nombres mds notables en el de-
sarrollo de las denominadas ciencias de lo artificial, una de cuyas

estas proporciones han sido proclamadas”. Heinz von Foerster, Las semillas de la
cibernética, trad. Marcelo Pakman (Barcelona: Paidés, 1991), 91-91.

%Ta manera en que Bateson explica la nocién de “historia natural de una entre-
vista” es mds que una sugerencia mds. Se le aplica la expresion de historia natural
puesto que ya la propia entrevista realizada supone un minimo necesario de
teorfa que orienta la recoleccién de datos. Cfr., Gregory Bateson, et al., La nueva
comunicacidn, trad. Jorge Fibla, (Barcelona: Kairds, 1990), 122.
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ramas se puede ubicar en los proyectos de investigacién de la
inteligencia artificial. Estos proyectos fueron iniciados con la pro-
puesta conocida como la neurona de MacCulloch-Pitts, misma
que se presenté como una unidad de cdlculo que intenta modelar
el comportamiento de una neurona “natural” y, por tanto, similar
a las que constituyen el cerebro humano. La hipétesis sostuvo que
esta unidad permitiria construir una red neuronal artificial con el
fin de simular algunas operaciones llevadas a cabo en el sistema
nervioso central.

Ahora bien, McCulloch y Pitts demostraron que todas esas
modelaciones bien podrian ser consideradas como operadores
dentro de un célculo proposicional que le diera consistencia ope-
rativa a esa red, asumida también como una red comunicacional.?”
Para Herbert A. Simon, la discusién debe partir de una definicién
cldsica: lo artificial se entiende como aquello “producido por arte
y no tanto por la naturaleza’; no puede ser considerado como
genuino u original. Estd afectado y por ello se encuentra “ajeno a
la esencia de la cuestién”. Tiene que ver con “lo enganoso, espu-
rio, fingido, ficticio, fraudulento, manufacturado”, “simulado”.*®
Frente a ello estarfa lo no artificial y que remite a lo “auténtico, ge-
nuino, no afectado, real, verdadero”. Pero para Simon el acceso a
un entendimiento de los fenémenos naturales estd en los procedi-
mientos concertados, esto es, que se despliegan como artificiales.
Sin embargo, la ciencia de lo natural ha encontrado la forma de
excluir lo primero para concentrarse en cémo son las cosas.

7 »

37 Heinz von Foerster, “Por una nueva epistemologia”, Metapolitica, vol. 2, nam.
8 (1998), 637-638.

,s Herbert A. Simon, Las ciencias de lo artificial, trad. Marta Poblet, e al. (Gra-
nada: COMARES, 2009), 4.
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TI:ZCNICA, ARTEFACTOS Y CLAUSURA OPERATIVA.

De tal manera que, si la ciencia natural es un conjunto de proce-
dimientos artificiales, todos sus objetos de estudio se consideran
como producto de tal conjunto. Como senalé Certeau, se trata de
una organizacién coherente de procedimientos (un sistema), por
lo que tnicamente habria ciencias que pueden conocer gracias a
su condicién de simulacro o porque son también una ficcién que
no tiene contacto con la realidad. En todo caso, manifiestan “la
relacién de los modelos cientificos con sus pérdidas.” Segundo,
en la anterior discusién estd inmiscuida la nocién de técnica. Pre-
cisamente, la historiografia nos remite al aparato que determina la
produccién de representaciones, donde dicho aparto es concebido
como mediacién técnica, como arte, segun Herbert A. Simon. En
este punto, el teorema que se puede delimitar es el siguiente: no
hay conocimiento cientifico sin mediacién técnica, esto es, sin
aparato. Puedo considerar que resultan similares las nociones de
méquina o dispositivo. En efecto, con estos términos solo se enfa-
tiza el hecho de que una maquina opera a partir de programas, de
procedimientos definidos por célculos, orientada por selecciones
limitadas a un registro de posibilidades.

Por tanto, se trata de operaciones autocontroladas que tiene
por criterio efectuar una seleccién de operaciones que se lleva-
ran adelante. La vulneracién de los términos mds autorizados
para abordar la distincién entre lo dado y lo producido se ha
manifestado en la introduccién de nuevos enfoques que tienen
implicaciones epistemolégicas que no desdefan la problemdtica
técnica sefalada. Estas perspectivas se alejan de la contraposi-
cién entre sujeto y objeto para asumir todo lo que se desprende
de la distincién sistema/entorno. Un ejemplo de ello estd en el
trabajo de Humberto Maturana y Francisco Varela, particular-
mente aquel donde problematizan la diferencia entre mdquinas

¥ Certeau, Historia y psicoandlisis, 21.
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concebidas como sistemas materiales y mdquinas vivientes que
son finalmente sistemas orgdnicos. Lo que permite asumir que
ambas pueden ser descritas como sistemas autopoiéticos estd en
considerar sus condiciones internas en cuanto a las dindmicas
de sus interacciones —no en cuanto a la cualidad de los com-
ponentes—, a las estructuras que generan sus operaciones y a la
capacidad de mantenerlas o cambiarlas.

Esto es, la perspectiva que deshace el nivel ontolégico que las
oponfa —en otras palabras, aquella que se centraba en las propie-
dades observables que cada una presentaba— consiste en atender
prioritariamente a su capacidad de organizacién y autoorgani-
zacion, donde la nocién de autopoiesis enfatiza su condicién de
sistema clausurado frente al entorno.” Una de las consecuencias
epistemoldgicas que Maturana y Varela sefialan en su propuesta
sobre las mdquinas o sistemas autopoiéticos consiste en considerar
que todo lo dicho respecto al tema es propiamente una atribucién
del observador, que, para todo efecto tedrico, es el propio sistema.
En sus propios términos, el dominio descriptivo de un observador
coindice con el dominio descriptivo de ese dominio de relaciones,
pues participa de ellas como parte de la unidad de la diferencia.”!
Por eso las observaciones o autodescripciones terminan siendo au-
toobservaciones, de lo que se sigue que nunca es posible describir
al mundo como realidad absoluta, puesto que toda descripcién
termina siendo relativa a un dominio particular de relaciones. Se

“Es pertinente atender a la caracterizacién que ofrecen de las mdquinas auto-
poiéticas. “Una mdquina autopoiética es una mdquina organizada como un sistema
de procesos de produccion de componentes concatenados de tal manera que producen
componentes que: i) generan los procesos (relaciones) de produccion que los produce
a través de sus continuas interacciones y transformaciones, y ii) constituyen a la md-
quina como una unidad en el espacio fisico. Por consiguiente, una miquina auto-
poiética continuamente especifica y produce su propia organizacion a través de
la produccién de sus propios componentes”. Humberto Maturana R., Francisco
Varela G., De mdquinas y seres vivos (Santiago de Chile: Editorial Universitaria,
2008), 67.

“I Maturana y Varela, De mdquinas y seres vivos, 115.
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podria afirmar que, si el conocimiento mismo es relativo a un do-
minio de relaciones, entonces las operaciones a partir de la cuales
este es posible —es decir, la cognicién misma— presentan inne-
gables condiciones autorreferenciales.

Las propias investigaciones cientificas estin dominadas por
elementos autorreferenciales, rasgo que adscribo a los procesos co-
municacionales que son caracteristicamente digitalizados, por eso
forman parte de sus condiciones de posibilidad. Lo que conlleva
esta situacién es el reconocimiento de la importancia que tienen
los razonamientos circulares asociados a la naturaleza autorrefe-
rencial de la cognicién y del conocimiento cientifico.** Asi, una
teorfa del conocimiento presupone que forma parte del mismo
conocimiento, una ciencia y su pregunta sobre las condiciones
de posibilidad de ella misma remite a que sus descripciones for-
man parte de la ciencia misma. La propia historiografia no podria
escapar de esto, puesto que, si todo objeto de estudio se refiere
a condiciones sociales y culturales especificas, debe asumir cada
tanto que lo que se encuentra del lado de sus objetos es al mismo
tiempo su propia condicién de posibilidad. Esa autorreferencia y
la circularidad que se sigue de ella responden al problema de un
sistema que se encuentra cerrado operativamente —es finalmente
autopoiético— y que debe reproducir su propia unidad para re-
producirse como sistema, pero lo tiene que hacer siempre desde la
unidad del sistema.

¢Cémo lo hace? Reintroduciendo en su operacién la distincién
bésica desde la cual opera, es decir, la distincién sistema/entorno.
Los valores involucrados en la distincién se aplican a la misma

42“Los razonamientos circulares de este tipo sirven a las teorfas tradicionales del

conocimiento como base para sospechar sobre la falsedad y aun sobre la arbitra-
rieadad de las afirmaciones. Sin embargo, lo cierto es lo contrario: se imponen
por la fuerza, no se les puede evitar. Se les puede agudizar como paradojas y
dejarlos asi, pero también se le puede integrar en la teorfa de las ciencias mismas,
porque contienen instrucciones precisas acerca del autocontrol”. Luhmann, Zi-
neamientos, 477.
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distincién como valores disponibles para operaciones futuras. La
tercera cuestiéon por abordar consiste en que, a partir del andlisis
de los sistemas autopoiéticos y de su naturaleza autorreferencial,
se vuelve necesario replantear ese ideal de matematizacién de los
objetos cientificos y sostenido desde su emergencia histérica mo-
derna. Retomando los comentarios de Michel de Certeau, se debe
precisar que su efecto mds notorio se encuentra en las posibili-
dades que ofrece la informdtica para un tratamiento cuantitativo
de fendmenos que, de entrada, se resisten a ello. Pero, a partir de
una situacién tecnoldgica particular de las tres tltimas décadas del
siglo XX, se revela que todo dispositivo técnico no puede mds que
operar a partir de una base matemdtica.

Ya sea que la informadtica se entienda como una ciencia emer-
gente transdisciplinaria, ya como el tipo de problemas que se
desprenden del uso de las computadoras o, finalmente, como
una ciencia de la informacién con todo derecho, lo que quiero
precisar no se detiene en una definicién precisa. Mds bien y en
su nivel tedrico, la informdtica se relaciona con las capacidades
de organizacién, almacenamiento y recuperacién de informacién
necesarios para la operacion de sistemas fisicos o naturales. Lo que
resalta con esta precisién es su necesaria vinculacién con el fené-
meno comunicativo.”’ Desde el trabajo de Shannon y Weaver, la
formulacién del concepto de informacién se conecta directamente
con la capacidad de un sistema para seleccionar, en un repertorio
de posibilidades, lo que abre la puerta para un cambio de estado
del sistema. Lo importante es que de este planteamiento se deriva
la consideracién de que sin esta selectividad no es posible ningtin
proceso comunicativo.

De modo que la comunicacién se presenta como una sintesis
de tres selecciones: la seleccién de la informacién, la seleccién del

3 Véase al respecto, Rubén Cafiedo Andalia, ez 4/., “La informitica, la compu-
tacién y la ciencia de la informacién”, Acivep, niim. 13 (septiembre-octubre
2005).
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contenido y aquella que estd relacionada con la “expectativa de una
seleccién de aceptacién.”* Si es posible observar de esta manera
los procesos comunicativos habria que decir que, de nueva cuenta,
es gracias a la digitalizacién, puesto que la diferenciacién de pla-
nos depende directamente de la discrecionalidad como capacidad
operativa. En este punto resulta adecuado introducir el concepto
de recursividad. En términos descriptivos, la computadora es la
madquina que permite la produccién, procesamiento, organizacion
y almacenamiento de informacién, caracteristicas reconocidas de
la informdtica. Las operaciones que produce pueden ser llamadas
computaciones y se entienden como operaciones que transfor-
man, modifican u ordenan a partir de la funcién de integracién.
Todo esto lo lleva a cabo gracias al cdlculo recursivo que despliega,
puesto que es aquél donde la funcién se llama a si misma de ma-
nera repetida hasta que satisface alguna determinada condicién.”

La recursividad expresa la situacién donde cada resultado debe
partir de los resultados anteriores, como en la propia comunica-
cién. Las computadoras son mdquinas que permiten la funcién
recursiva, o también son consideradas mdquinas matemadticas.
Ahora bien, la articulacién o combinacién de la informdtica con
las telecomunicaciones dieron por resultado la generalizacion de
la comunicacién digital, que es, finalmente, una tecnologfa por
excelencia.” Todo lo anterior da pie a sostener que las matemdti-
cas han cambiado de lugar. No es que con la generalizacion de la
comunicacién digital se promueva y permita la matematizacién
de la naturaleza o de cualquier otro objeto cientifico. Mds bien se
trata de asumir las consecuencias que se derivan de reconocer que
esa mediacidn técnica, necesaria para toda disciplina cientifica,
acarrea la introduccién de una base matemdtica, misma que cris-
taliza en los cdlculos recursivos y su derivacion operativa.

4 Luhmann, Sistemas sociales, 155.

 Foerster, Semillas, 92.

% Alfonso Mendiola, “Las tecnologfas de la comunicacién”, Historia y Grafia,
nam. 18 (1999), 18.
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Este tipo de afirmaciones son, por tanto, aplicables a todo sis-
tema autopoiético y, entonces, a toda disciplina cientifica, puesto
que solo pueden establecer sus marcos operativos en términos de
digitalizacion. El postulado que se desprende de lo anterior afirma
que son las tecnologfas de la comunicacién las que configuran
las estructuras cognitivas y delimitan lo que es posible construir
como conocimiento. Asi, el propio conocimiento cientifico estd
vinculado, en su despliegue moderno, a las transformaciones
tecnolégicas que son inherentes al desarrollo de los medios de
comunicacién simbélicamente generalizados.”” Esas transforma-
ciones han colocado en su base de sustentacién, es decir, en sus
operaciones como sistemas recursivos, a las matemadticas y al cal-
culo recursivo. El cambio de lugar del cdlculo matemdtico —de
los objetos tratados a las condiciones de posibilidad de las ope-
raciones cientificas mismas— permite abordar de otra manera la
problemdtica de la cuantificacién. En la actualidad, y como un
aporte de la informdtica, es menester introducir en la discusion
el tema del establecimiento de patrones y de los fendmenos deri-
vados de redundancia y variacién que son de suma importancia
para entender los procesos comunicativos a distancia y los mismos
procedimientos cientificos.

“”Mendiola, “Las tecnologias de la comunicacién”, 15. Si bien la expresién me-
dios de comunicacién simbdlicamente generalizados es una propuesta de Lu-
hmann, considero que es posible aplicarla a la perspectiva de Mendiola. Sin
embargo, habrd que precisar que esta nocién retoma un rasgo de los procesos
comunicativos y que se agudiza con su dependencia tecnoldégica moderna. Se
trata del cardcter de alta improbabilidad de la comunicacién, puesto que nada
asegura su continuidad o la aceptacién de la oferta realizada, lo que es rasgo de la
comunicacién a distancia. Estos medios son estructuras particulares que buscan
asegurar la continuidad comunicativa a partir del reto de codificacién que el len-
guaje ofrece. Una de estas estructuraciones es precisamente la ciencia y su codifi-
cacién verdadero/no verdadero, donde la forma codificada sintetiza los términos
de una seleccion. En efecto, los procesos comunicativos son posibles a partir de
la distincién medio/forma. Véase Niklas Luhmann, Raffacle De Georgi, Zeoria
de la sociedad, trad. Miguel Romero Pérez, et al. (México: Universidad de Gua-
dalajara, 1993), 81 y ss.
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NUMEROS, PATRONES, CONFIGURACION:
REDUNDANCIA Y VARIACION.

Como una forma de entrar en estas cuestiones, y tomando en
cuenta las transformaciones tecnoldgicas que supone la comuni-
cacién digital y su generalizacién, resulta crucial asumir que la
capacidad de cuantificacién y de tratamiento serial no ha jugado
un papel significativo en ello. Inicio planteando una divergencia
entre cuantificacién y configuracién. Al respecto, hay un viejo
problema que se refiere a si los cambios al nivel de la configuracién
son engendrados como respuesta directa a elementos cuantitativos
acumulados.”® Este problema estd en la base de las explicaciones
historiograficas y se aplica a una multiplicidad de fenémenos,
desde sociales, econdmicos, hasta culturales. Podrfamos conside-
rar que una propiedad que estd del lado de la configuracién es
la organizacién —incluso, a ello se le agregaria la capacidad de
autoorganizacion a partir de la conservacién y el cambio de las
estructuras internas—, por lo que la perspectiva la asume como
un conjunto complejo de interacciones.

La opinién de Bateson es tajante: en ninguna circunstancia la
simple cantidad explica la emergencia de configuraciones puesto
que “el contenido de informacién de la cantidad es cero”. Incluso
la nocién de energia resulta falaz porque precisamente “la cantidad
no determina configuraciones”.* Si el contenido que ofrece toda
explicacién cuantitativa es cero, esto se debe fundamentalmente
a que la informacién es un evento que solo se presenta cuando
aparece la diferencia, la distincién o la capacidad de discrimina-
cién. Solo asi es posible generar cambios en los estados internos
de un sistema. Por tanto, es dable enfatizar que la prestacién de
operar a partir de distinciones es propia de los procesamientos
de la comunicacién digital. De hecho, la informacién misma es

8 Bateson, E/ temor, 121.
“ Bateson, E/ temor, 121.

48 / Fernando JesUs Betancourt Martinez



ya una diferencia.’® De ahi que la informdtica se pueda enten-
der como aquel conjunto de operaciones de célculo que tiene
como base el procesamiento de diferencias con las cuales producir
otras diferencias. Pero, cabe interrogar qué es lo que permite ese
procesamiento.

La respuesta estd en otra diferencia, aquella que media entre
la capacidad de cuantificacién y la naturaleza del nimero, misma
que resulta vital para los sistemas complejos en general (fisicos, or-
gdnicos, sociales). Habrd que recurrir de nuevo a Gregory Bateson.
Para ¢l la diferencia que debe apreciarse es entre la cuantificacién
—la cual requiere un criterio de continuidad— y el patrén, mismo
que estd del lado de los niimeros, dado que obedecen al criterio
de la secuencia diferencial. Por eso afirmé que la diferencia entre
ambos es isomorfica —dirfamos, es equivalente funcional— a la
que media entre analogizacién y digitalizacién.”® De tal manera
que, siguiendo a Bateson, la cantidad no puede ser considerada
equiparable a la naturaleza de los niimeros, puesto que estos dlti-
mos estdn en referencia a la configuracion general. Es desde esta
configuracién que se entiende su funcién como una prestacién
sistémica para el establecimiento de pautas o patrones, de manera
que la diferencia entre cantidad y posibilidad de medicién, por
un lado, y los patrones ligados a la configuracién, por otro, no es
trivial, puesto que remite a una diferencia de tipo légico.

% “De hecho, lo que entendemos por informacién —la unidad elemental de la
informacién— es una diferencia que hace una diferencia”. Gregory Bateson, Pasos
hacia una ecologia de la mente, trad. Ramén Alcalde (Buenos Aires: LOHLE-LU-
MAN, 1998), 484.

°1“No todos los ntimeros son producto del recuento; de hecho, los nimeros mds
pequenios, y por ende mds frecuentes, a menudo no son contados sino recono-
cidos como pautas de un solo vistazo. Los jugadores de naipes no se detienen a
contar el nimero de picas o de corazones que integran el ocho de la baraja fran-
cesa y hasta pueden reconocer el pautamiento caracteristico de esos elementos
hasta el ‘diez’. En otras palabras: el ntimero es el mundo de las pautas, la Geszalr
y el cdlculo digital; la cantidad es el mundo del célculo analdgico y probabilis-
ticos”. Gregory Bateson, Espiritu y naturaleza, trad. Leandro Wolfson (Buenos
Aires: Amorrortu, 2006), GI.
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No resulta adecuado derivar una pauta a partir exclusivamente
de una cierta cantidad, pero si que resulta funcionalmente posible
establecer “un cociente entre dos cantidades” puesto que esto es ya
la forma de un patrén.’* Estamos frente a dos elementos que se
distinguen por el hecho de que uno es la expresién cuantitativa
de algo, mientras el otro manifiesta la condicién cualitativa que es
propia de las configuraciones. Los contrastes se presentan como
diferencia entre patrones, por lo que se nos hace claro establecer
que la diferencia entre 1 y 2 es dréstica e, incluso, que forman
criterios taxondmicos en los campos bioldgicos, cosa que le in-
teresé particularmente a Bateson. Esta perspectiva es contraria
al denominado determinismo lineal y tiene que ver con la pre-
gunta, ya formulada previamente, de cémo es posible el cambio.
Si el cambio es por saltos es porque los patrones juegan un papel
fundamental. Consideremos que, como lo hizo Lorenz para los
modelos matemdticos aplicados a la prediccién climdtica, en cier-
tas condiciones iniciales se introducen pequefas variaciones; son
a estas variaciones a la que se le deben cambios de gran magnitud,
puesto que operan a partir de patrones.

Esos grandes cambios no son predecibles por la gran cantidad
de variables que se presentan, lo que nos acerca a la nocién de
proceso estocdstico.”® Es en este punto donde resulta oportuno
introducir el doble fenémeno de la redundancia y la variacién. El
precepto central es aquel que afirma que la redundancia es siné-
nimo de estructuracién mediante patrones y opera a partir de la
distincién sefial/ruido.”* Esta distincién marca la frontera entre

52 Bateson, Espiritu y naturaleza, 64.

53 Se definen los procesos estocdsticos como aquellos donde las condiciones ini-
ciales no son determinantes para los estados finales, como la relacién causal,
puesto que esos estados son resultado de la presencia de elementos aleatorios
no controlables. En palabras de Bateson: “Si una secuencia de hechos combina
un componente fortuito con un proceso selectivo de manera que solo ciertos
resultados del azar pueden perdurar, se dice que esa secuencia es estocdstica’.
Bateson, E/ temor, 205.

>4 Bateson, Pasos, 443.
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una secuencia de eventos, por ejemplo, los elementos codificados
de un mensaje. En esa secuencia algunos eventos pueden obsta-
culizar o corromper algunos otros eventos, de tal forma que no
son recuperados en la decodificacién del mensaje. Pero es posible
recuperar esos elementos perdidos dado que existe la capacidad
de predictibilidad de algunos sucesos dentro de la 6rbita de un
agregado mayor de sucesos, con lo que aparece la redundancia.

Dicho concepto se deriva de un méximo de informacién del
cual es portador un conjunto de items determinado; de este con-
junto se puede considerar en qué medida un item particular que
se pierde en el proceso comunicativo puede ser deducido por los
patrones circundantes de los que ese item es componente. Si bien
este fenémeno de redundancia es propiamente una “induccién
estadistica” desde la perspectiva de la ingenierfa y la cibernética,
es aplicable a los fenémenos biolégicos, incluso a la propia neuro-
fisiologfa.”” La extensién desde los sistemas fisicos del fenémeno
de redundancia al dmbito de la vida orgdnica se explica porque
la estructuracién mediante patrones es rasgo propio de la comu-
nicacién. Asi, la comunicacién es “creacién de redundancias o
estructuracién mediante patrones”.® Redundancia y variacién
estdn en referencia directa al concepto de informacidn.

Se entiende por informacién a una diferencia que resulta en
un cambio del estado interno del sistema. Esto es lo que le da a la
informacion su cardcter de sorpresa, en el sentido en que se trata
de algo todavia no procesado (computado) por el sistema. En tal
caso, se trata del fenémeno de variacién; cuando la informacién
entra a la memoria del sistema deja de ser variacién y se estructura
como redundancia.”” Estas estructuras son imprescindibles puesto
que como redundancias estdn ya disponibles para las operaciones
futuras del sistema sin necesidad de volver a elaborarlas, por lo

> Bateson, Pasos, 438.

¢ Bateson, Pasos, 436.

> Niklas Luhmann, Introduccion a la teoria de sistemas (México: Universidad
Iberoamericana, 2009), 309.
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que se encuentran ligadas a expectativas, si por tal se entiende a un
conjunto de comunicaciones condensadas, es decir, conservadas.
Asi, redundancia y variacién son elementos funcionales para la
autopoiésis.

A MANERA DE EP{LOGO.

Todo lo dicho hasta aqui ha buscado esclarecer las implicaciones
que acarrea la comunicacién digitalizada. Un ejemplo de un sis-
tema que opera a partir de la comunicacién digital es el sistema
nervioso central; este ejemplo me permite mostrar sintéticamente
los aspectos mds importantes abordados. Dicho sistema lleva a
cabo ejecuciones que bien pueden asumirse como descripciones
—se trata en todo caso de observaciones— o como un incesante
cémputo de descripciones, lo cual es posible porque se trata de
un sistema autopoiético clausurado frente a su entorno. Como
tal, recibe del mundo circundante solo cantidades de estimulos,
mismos que son transformados por medio de complejos procesos
bioquimicos en lo que comtinmente llamamos percepciones. Estas
no son otra cosa que el resultado de la transformacion de la can-
tidad recibida de estimulos en elementos de orden cualitativo.’®
Particularizando, las unidades funcionales del sistema nervioso
central —también conocidas como neuronas— obtienen los “pa-
quetes cudnticos de informacién” por medio de la sinapsis.

A partir de estos paquetes se generan “potenciales postsindp-
ticos” que dan pie ya sea a la inhibicién o a la descarga de la
excitacién. Se dice que el sistema transmite “informacién digital
binaria”. Por su parte el sistema humoral no estd basado en la
analogizacién, pues “comunica liberando cantidades discretas de

8 Helga Gripp-Hageltange, “Niklas Luhmann o: jen qué consiste el principio
tedrico sustentado en la diferencia’, en Niklas Lubmann: la politica como sis-
tema, Lecciones publicadas por Javier Torres Nafarrate (México; Universidad
Iberoamericana, 2009), 31.
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sustancias” en el torrente circulatorio. Funciona, por tanto, de
manera analégica.”” En suma, lo digital es un proceso que enfa-
tiza lo discontinuo, esto es, la diferencia entre esto y aquello, y lo
utiliza como cédigo esquematizado, como patrén. Por su parte,
lo analégico se presenta como continuum de la similitud. Ahora
bien, para el caso del conocimiento cientifico e historiogrifico,
se puede sostener que la escritura impresa es, con todo derecho,
una forma de comunicacidén que se procesé en términos de digi-
talizacién. Esta afirmacién se basa en el trabajo llevado a cabo por
la Escuela de Palo Alto, en particular por Paul Watzlawick, y en
el cual se esclarece que la diferencia entre comunicacién digital y
analégica es equivalente a la diferencia que media entre comuni-
cacién verbal y no verbal.

Esta diferencia se explica porque la primera echa mano de la
correspondencia arbitraria entre la informacién y su expresién di-
gital. Estos términos que son codificados arbitrariamente no se
corresponden con magnitudes reales, mientras que la analdgica si,
y expresan magnitudes cuantitativas en forma discreta y son siem-
pre positivas. Esto encuentra paralelismo con el lenguaje verbal,
particularmente con el escrito. Fuera de elementos convencio-
nales, no existe correlacién entre palabra y cosa representada. El
lenguaje puede verse como un sistema de indicadores verbales,
lo que solo se evidencia desde la propia escritura. La escritura
impresa, por tanto, intensifica la naturaleza del lenguaje como
codificacién arbitraria. El propio Bateson insistia en una frase for-
mulada por Alfred Korzybski que ponia en evidencia la naturaleza
de esa codificacién arbitraria: “el mapa no es el territorio”.® Lo
que pone en evidencia la importancia de la digitalizacién para en-
frentar con investigaciones cientificas fenémenos como la mente
o el papel de los patrones en el mundo natural y social —en-

% Paul Watzlawick, Janet Helmick Beavin, Don D. Jackson, Zeoria de la comu-
nicacion humana, trad. Noem{ Rosenblatt (Buenos Aires: Tiempo Contempord-
neo, 1976), GI.

0 Bateson, Pasos, 479.
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tendidos estos como “principios explicativos”— ha sido el avance
logrado de la cibernética, la teoria de sistemas complejos, la teoria
de la informacion, entre otros.®!

La escritura, vista como codificacién arbitraria, es ya desde
su condicién de fenémeno verbal, comunicacién digital. El des-
acoplamiento temporal que supone la escritura —incluso aquella
previa a la imprenta— entre acto de comunicary acto de entender
se profundiza con su conversién hacia la digitalizacién en tanto
impresa. La propuesta de considerar a la escritura impresa como
comunicacién digital, cosa que la computadora evidencié atn
mids, coloca a la perspectiva del observador frente al factor de
memoria que se encuentra involucrado. Como hemos visto, el
acontecimiento de la informacién, y que consiste en otra distin-
cién propia de los fenémenos comunicativos, cumple la funcién
de inducir un cambio de estado del sistema. Esto deja un efecto
estructural de transformacién, lo que he relacionado con la cua-
lidad de la redundancia y la variacién. Cuando el sistema sigue la
variacion, da pie al cambio estructural; cuando dicha informacién
deja de ser sorpresiva, se convierte en redundancia. En este tltimo
caso, del acontecimiento de la informacién se pasa a una referen-
cia a la memoria del sistema, misma que se encuentra ligada a las
posibilidades de la reproduccién autopoiética.

De ahi se sigue una tesis que es necesario plantear y, conse-
cuentemente, desarrollar. Esta afirma que todo sistema complejo
y autopoiético (sistemas orgdnicos, fisicos, sociales) no pueden
operar y reproducirse mds “que en el presente”, por lo que la pro-
pia nocién de memoria es tal para un observador.

Asi como conceptos tales como analdgico, digital, comu-
nicacién o informacién dependen de la introduccién de una
distincién, también se encuentran vinculados a las propiedades de
un sistema que observa y observa su operacién; no describen es-
tados de cosas, mds bien funcionan como principios explicativos,

¢! Bateson, Pasos, 481.
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tal y como nos lo propuso Bateson. En todo caso, la historiografia
se encuentra ligada, desde su emergencia moderna, a una forma
de comunicacién digital como la escritura impresa. Se trata de
una materialidad que permite manifestar indicadores verbales.
Para utilizar una metéfora ya habitual, si la biblioteca era infi-
nita, con la digitalizacién y la computadora se universaliza como
ficcion o simulacro. Asi, la historiografia muestra el rostro de un
entre dos segiin Michel de Certeau: ciencia y ficcién.®* Resulta
necesario precisar que el marco general de este trabajo ha con-
sistido en una recuperacién de las propuestas de Luhmann, pero
centrdindome en la problemdtica del observador y en la comu-
nicacién. Estas cuestiones fueron retomadas por Luhmann de la
tradicién abierta por la cibernética, tal y como he mostrado. He
sostenido la complementariedad entre esta obra y las perspecti-
vas trabajadas por Michel de Certeau que pueden ser entendidas
como sistémicas, cosa que ha marcado mi relectura de esta tltima.
Las tesis formuladas en este trabajo se deben entender desde dicha
complementariedad. [
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